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" - Ent Adscripcional Modernizacio
ChLEEL .Ejec'Lftora/ Servicio de Administracion de Rentas (SAR) Gabinete Sectorial ntes cc’an scrlpcu.)n 2 ? Subsector odernizacio
Institucion Secretaria de la Presidencia n del Estado
Costo y Financiamiento Desembolsos Ejecucién USS
) , Donac. .
Tipo de Fondos: Préstamo (x) Nacional (x) Desembolsado Por Desembolsar Monto
0] Convenio Contraparte Total %
Fond Co- Fond Fond Fond Cont R Ejecutada Ejecutado °
Moneda ondos . © ondos Costo Total ondos Contraparte* Total % ondos ontra Total % | Ejecutado ) )
Externos Financ | Contraparte Externos Externos parte
Délares 27,000,000 0| 13,000,000 40,000,000 10,855,170/ 13,000,000| 23,855,170 60 16,144,830 0| 16,144,830| 40 9,053,226 13,000,000 22,053,226| 55
Lempiras 643,747,500 0| 309,952,500 953,700,000 258,814,391| 309,952,500| 568,766,891| 60 [ 384,933,109 0| 384,933,109| 40 [ 215,851,536 309,952,500 525,804,036| 55

*/ Monto desembolsado de Contraparte, corresponde al valor desembolsado por la SEFIN para la liquidacion de 1,47

2 ex-empleados DE

| (pagado a la fecha L.369,154,365.71)

No.Resoluciéon de aprobacion . No. de Decreto de Ratificacion Fecha de L. X L, ’ Fecha Cierre
R Fecha Firma . L. Fecha de Inicio de ejecucion Fecha Cierre .
por el Congreso Nacional Congreso Nacional Efectividad Ampliada
27/01/16 30/03/2016 30/03/2016 30/03/2021
Componentes Financiamiento FE (USS) Contraparte Total %
Costos Directos 25,174,765.00 13,000,000.00 38,174,765.00 95.4
Rei ieri los P la Admini i0
felngerTlerla de los Procesos de la Administracién 2,056,200.00 0.00 2,056,200.00 54
Tributaria
M izacié los Si la Inf
oderlm'zauon de los Sistemas y de la Infraestructura 21,252,918.00 0.00 21,252,918.00 55.7
Tecnoldgica del SAR
Fortalecimiento del Talento Humano del SAR 1,865,647.00 13,000,000.00 14,865,647.00 38.9
Administracion del Proyecto 1,825,235.00 0.00 1,825,235.00 4.6
Coordinacién Técnica de la Ejecucion 0.00 0.00 0.0
Monitoreo y Evaluacién 308,800.00 308,800.00 16.9
Especialistas 1,376,435.00 1,376,435.00 75.4
Auditoria 140,000.00 140,000.00 7.7
Total 27,000,000.00 13,000,000.00 40,000,000.00 100.0

Objetivos del Proyecto

Mejorar los niveles de recaudacion tributaria con miras a generar el espacio fiscal necesario para financiar gastos prioritarios.
El Proyecto apoya la decisién del Gobierno de Honduras de reestructurar la administracion tributaria y aduanera para lo cual se creara el Servicio de Administracion de Rentas (SAR) en sustitucion de la Direccidn Ejecutiva de

Ingresos (DEI).
Este apoyo es mediante:

(i) la revision y actualizacién de los procesos tributarios de acuerdo con el marco legal hondurefio;

(ii) la modernizacion de los sistemas e infraestructura tecnoldgica del SAR; y

(iii) el fortalecimiento del talento humano del SAR.

Descripcion del Proyecto
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I. Componente I. Reingenieria de los procesos de la Administracion Tributaria:

El objetivo de este componente es hacer los procesos tributarios mas eficaces para llevar a cabo una gestion de la Administracién Tributaria (AT) de acuerdo con el marco legal hondurefio.
Para esto, el componente financiara las siguientes actividades:
(i) la revision del modelo actual y el desarrollo del nuevo modelo de organizacion y gestion de rentas internas (inscripcion, declaracion, facturacion, fiscalizacién, cobranza), incluyendo la preparacién de los manuales de
procedimientos correspondientes y el entrenamiento del personal del SAR en los nuevos procedimientos;
(ii) el desarrollo de las reglas de organizacion y gestion correspondiente a los nuevos procedimientos (inscripcidn, declaracidn, facturacion, fiscalizacion, cobranza), el cual sera el insumo para el desarrollo o compra de un sistema

integrado de AT; y

(iii) el fortalecimiento de la Unidad de Organizacion y Métodos, incluyendo la contratacidn de una consultoria especializada para apoyar y capacitar a su personal en temas relacionados con rentas internas y planificacion.
Il. Componente Il. Modernizacion de los sistemas y de la infraestructura tecnoldgica del SAR:
Bajo este componente se financiard el desarrollo de acciones que permitan viabilizar la generacién de informacidn confiable y oportuna para fiscalizar y cobrar a los contribuyentes de manera eficiente.
11l. Componente lll. Fortalecimiento del talento humano del SAR:
El objetivo de este componente es mejorar la calidad profesional del talento humano del SAR para llevar a cabo el mandato institucional de la AT de forma eficaz.
Para esto, el componente financiara las siguientes actividades:
(a) el desarrollo y la implantacidn de una nueva politica de recursos humanos (RH), incluyendo:
(i) la carrera tributaria y sus respectivos perfiles;
(i) los regimenes laborales, la escala salarial, y los procedimientos de evaluacion de desempefio; y
(iii) la promocién. También el desarrollo e implantacion de un nuevo cddigo de ética compatible con los estandares de la nueva organizacion.
(b) el proceso de seleccién y la contratacion del nuevo personal del SAR, incluyendo 700 plazas para rentas internas y 800 plazas para aduanas, liderado por el Prestatario con apoyo de una firma especializada en reclutamiento,
contratacion e identificacion de talentos en el mercado laboral, segtn los nuevos perfiles contemplados en la nueva politica de RH.
(c) el proceso de desvinculacién e indemnizacidn del personal de la DEI. También se financiara una consultoria para brindar la opcion al personal desvinculado de capacitacidn y orientacion general, para reintegrarse en el
mercado laboral (OutPlacement). Estas acciones complementaran otros esfuerzos del Prestatario para mitigar los posibles efectos sociales.
(d) el disefio e implantacion de un sistema de gestidon del cambio (Change Management) y de una campafia de informacién para la opinién publica del SAR, buscando minimizar los riesgos de reaccién al cambio por parte del
personal involucrado y del publico en general.
(e) El disefio y la implantacién de un programa permanente de capacitaciéon para todo el personal del SAR.

Localizacidn Geografica (Departamento, Municipio)

Proyecto de impacto a nivel nacional.

Beneficiarios

Proyecto de impacto a nivel nacional.

Metas Globales

Afio/ Programacion/

Programacion Lempiras

Vigente Lempiras

Ejecucion Lempiras

Ejecucion Lt Contra Total Fondos Externos Contraparte Total Vigente Fondos Externos Contraparte Total Ejecutado %Ejec.
Externos parte
Ano 2016 0 0 0 17,894,410 298,933,700 316,828,110 3,857,242 298,933,700 302,790,942 95.6
Ao 2017 171,485,098 171,485,098 124,236,884 124,236,884 73,137,972 73,137,972 58.9
Ao 2018 78,256,769 78,256,769 126,990,644 126,990,644 113,143,890 113,143,890 89.1
Ano 2019 96,640,714 96,640,714 95,297,633 95,297,633 26,935,438 26,935,438 28.3
Programado Afio 2020 310,482,465 310,482,465 0 0 0.0
Programado Afio 2021 32,713,860 32,713,860 0 0 0.0
Afio/ Programacién/ Programacion ($) Vigente ($) Ejecucion ($)
Ejecucion A Contra Total Fondos Externos Contraparte Total Vigente Fondos Externos Contraparte Total Ejecutado % Ejec.
Externos parte
Ao 2016 778,190 778,190 778,190 13,000,000 13,778,190 167,743 13,000,000 13,167,743 95.6
Ao 2017 7,250,496 7,250,496 5,252,812 5,252,812 3,092,319 3,092,319 58.9
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i j Ent Adscripcién al Modernizacié
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Ao 2018 3,251,202 3,251,202 5,275,867 5,275,867 4,700,599 4,700,599 89.1
Ao 2019 3,919,975 3,919,975 3,865,497 3,865,497 1,092,565 1,092,565 28.3
Programado Afio 2020 11,390,582 11,390,582 0 0 0.0
Programado Afio 2021 1,286,285 1,286,285 0 0 0.0
METAS
Global Meta Acumulada a Dic-18 Programaci6n 2019 Ejecutado 2019 % Prog
. . o N 0 .
Meta Umda_d de | Cantid Cantidad % Trimestre Trimestre Ejec.| 2020-2022
Medida ad I I m_ Jwv]  Total | Il [ ] v Total
METAS PROGRAMADAS SIAFI
Reingenieria de los procesos de
. . ] R 149-Informe 2 2 100% 0 0 0 1 1 0 0 0 0
la Administracion Tributaria.
Modernizacion de los sist
Cdernizacion de los sIStemasy 1 49 informe | 1 1 100% 0 0 0 1 1 0 0 0 0
de la infraestructura tecnoldgica.
Fortalecimiento del talent
ortalecimiento dettaiento 149-Informe | 1 1 100% 0 0 0 1 1 0 0 0 0
humano del SAR.

Problematica / Observaciones

e Demora en el plazo de entrega del Documento de Licitacion del Sistema integrado e implantado de administracion tributaria.

e Falta de participacidn de los proveedores de Tecnologias de Informacion en las licitaciones para la adquisicion de infraestructura tecnoldgica de software y hardware.
 Retraso en la definicion de los Términos de Referencia para dar inicio al proceso de licitacion de la Sistematica de Gestion de Cambio.

* Reprobacién o abandono de ciertos participantes del Diplomado en Tributacidn ofrecido por CIAT.

Acciones Propuestas
Accion Responsable Fecha

¢ Se han extendido los tiempos de revision del Documento de Licitacion por diferencias de criterios entre el SAR y los consultores expertos del BID en
cuanto a penalizacidn, aceptacion de software y hardware. Ademas, se busca mitigar riesgos identificados en licitaciones de sistemas complejos.

* Dar mayor seguimiento a los proveedores para lograr su participacidn y evitar declarar desiertas o no lograr la adjudicacién de todos los lotes de las Del
licitaciones. Realizar estudios de mercado con mayor profundidad y alcance, a fin de asegurar que las especificaciones técnicas responden a las UCP/SAR 30/08/2019 al
necesidades del SAR. 25/01/2019

e Se estdn llevado a cabo reuniones entre el equipo técnico del SAR y BID para contar con la version definitiva de los términos de referencia.
¢ Envio de reporte a la Direccién Nacional de Talento Humano para que se tomaran las medidas disciplinarias correspondientes.

Contactos de la Unidad Ejecutora Contactos Organismo Financiero
Lic. Juan Valerio - Coordinador General / Cel. 9985-7154; Correo: jvalerio@sar.gob.hn
Lic. Emy Sierra - Especialsita en Monitoreo / Cel. 9982-3223; Correo: esierra@sar.gob.hn
Lic. Carlos Fabricio Merino - Especialista Financiero / Cel. 9995-9134; Correo: cmerino@sar.gob.hn
Licda. Belinda Ramirez - Especialista en Adquisiciones / brramirez@sar.gob.hn
Licda. Celeste Chirinos - Contador / cchirinos@sar.gob.hn
Teléfono UCP-SAR: 2238-1508
Elaborado por: Gustavo Oliva / Especialista en Proyectos DGIP.
Fecha Ultima Actualizacién: 30/09/2019
Tipo de Cambio Promedio del Periodo 2016-2019 L.23.8425 por cada USS/L.22.9949 en el 2016/L.23.6515 en el 2017/L.24.0701 en el 2018 y L.24.6534 en el 2019

Edna Armendariz
Jefe de Equipo BID
EDNAAR@iadb.org




