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Con el fin de aclarar a todos los interesados que usan como medio de pago TGR-1 en linea,
para realizar tramites en cualquiera de las instituciones del Gobierno Central y
Desconcentradas que brindan los diferentes servicios, se hace del conocimiento que:

. Cuando se genera un recibo de pago TGR-1, el mismo tiene una validez de 15 dias
calendario para hacer efectivo el pago en cualquier institucién bancaria, leyenda
visible en el recibo TGR -1, (de lo contario se elimina automaticamente de la base de
datos del banco comercial),

2. Una vez que el recibo TGR-1 ha sido pagado este no tiene fecha de vencimiento, por
lo que cuando el ciudadano se presente a la institucion a solicitar el servicio, la misma
estd obligada a brindarlo, aunque el ciudadano se presente meses o afios después a
solicitar el servicio, (no existe Ley que prohiba que se le brinde el servicio).

3. Las instituciones que generan ingresos propios tienen un plazo maximo establecido en
el Articulo 25 de las Disposiciones Generales del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos de la Repiiblica Ejercicio 2022, para reclamar los mismos,

4. El 12 marzo 2021 se envi6 Circular No. DGP-004-2021 sobre este mismo tema, por lo
que con esta nueva circular se reitera que sigue en vigencia los puntos antes
mencionados.

Atentamente,

cc. Archivoe

cc. Director General de Presupuesto.

cc. Unidad de Servicios de Gobernabilidad.

cc. Unidad de Analisis y Seguimiento de la Gesti6n Financiera
cc: Unidad de Servicios de Desarrollo Econémico y Empresarial
cc. Tesoreria General de la Republica
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