
MISIÓN: Somos la institución encargada de regular, fiscalizar y supervisar el sector eléctrico para promover la competitividad, asequibilidad, 
confiabilidad, sostenibilidad, y eficiencia operativa, en beneficio de la población hondureña.

VISIÓN: Para 2030 ser un organismo moderno, técnico e independiente cuyas decisiones sean reconocidas a nivel nacional e internacional para 
consolidar un entorno regulatorio participativo, competitivo, sostenible y transparente con el fin de garantizar los derechos del usuario(a) 
en el Mercado Eléctrico.

OBJETIVO: 1 -  Fortalecer el marco regulatorio del subsector eléctrico mediante la optimización de los procesos de emisión y 
modificación de normativas, con el fin de garantizar que las regulaciones sean flexibles, actualizadas y alineadas con las 
necesidades del Mercado Eléctrico Nacional. 

Supuesto: Emisión y actualización de Normativas o Reglamentos que desarrollan la LGIE.

1  -  Fortalecido el Marco Regulatorio por medio de la Emisión, actualización de elementos normativos y la supervisión del cumplimiento a las demandas del 
Mercado Eléctrico Nacional. 

Resultado:

45  -  CIUDADANIA EN GENERALPoblación Objetivo:

Objetivo Operativo: 1 Fortalecer el marco regulatorio mediante la formulación, actualización y emisión de normativa técnica, económica y 
administrativa que garantice el adecuado funcionamiento del Mercado Eléctrico Nacional.

Producto Unidad de Medida Producción AnualPeriodicidad

77  -  PUBLICACIÓN1  -  Regulación para la implementación de bancos de prueba regulatorios 
publicado en el diario oficial la Gaceta 1 1  -  Anual

32  -  DOCUMENTO2  -   TdR para consultoría elaborados 1.1 1  -  Anual

314  -  ACUERDO3  -   TdR para consultoría aprobados 1.2 1  -  Anual

155  -  CONTRATO4  -   Contrato de prestación de servicios aprobados 1.3 1  -  Anual

149  -  INFORME5  -  Informe técnico de consulta pública elaborado 1.4 1  -  Anual

314  -  ACUERDO6  -  Acuerdo de aprobación de la propuesta remitido para su publicación 1.5 1  -  Anual

77  -  PUBLICACIÓN
7  -  Regulación de sistemas de almacenamiento de energía y flexibilidad del 
sistema eléctrico para la integración de los agentes del subsector eléctrico 
publicado en el diario oficial la Gaceta 2

1  -  Anual

149  -  INFORME8  -  Informe técnico de consulta pública elaborado 2.1 1  -  Anual

314  -  ACUERDO9  -  Acuerdo de aprobación de la propuesta remitido para su publicación 2.2 1  -  Anual

77  -  PUBLICACIÓN10  -  Informe semestral sobre licitaciones de compra de capacidad firme y/o 
energía, publicado en la página web de la CREE 3 2  -  Semestral

149  -  INFORME11  -  Informe semestral de gestión de licitaciones de compra de capacidad 
firme y/o energía, elaborado y revisado  3.1 2  -  Semestral

77  -  PUBLICACIÓN12  -  Informe semestral sobre licitaciones de obras de transmisión, publicado 
en la página web de la CREE 4 2  -  Semestral

149  -  INFORME14  -  Informe semestral de gestión de licitaciones de obras de transmisión, 
elaborado y revisado  4.1 2  -  Semestral

77  -  PUBLICACIÓN15  -  Monitoreo del mercado eléctrico nacional actualizado y publicado en la 
página web de la CREE 5 2  -  Semestral

149  -  INFORME16  -  Plataforma de monitoreo del mercado eléctrico nacional actualizada 5.1 2  -  Semestral

77  -  PUBLICACIÓN17  -  Informe semestral sobre reclamos presentados a los Informes de 
Transacciones Comerciales (ITC), publicado en la página web de la CREE 6 2  -  Semestral

149  -  INFORME18  -  Informe semestral de atención de reclamos presentados a los Informes 
de Transacciones Comerciales (ITC), elaborado y revisado 6.1 2  -  Semestral

77  -  PUBLICACIÓN
19  -  Informe de revisión del proceso de desarrollo del Plan de Expansión de la 
Red de Transmisión (PERT) y Plan Indicativo de Expansión de la Generación 
(PIEG) publicado en la página web de la CREE 7

1  -  Anual

149  -  INFORME
20  -  Informe de avance del proceso de desarrollo del Plan de Expansión de la 
Red de Transmisión (PERT) y Plan Indicativo de Expansión de la Generación 
(PIEG) elaborado 7.1

1  -  Anual
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OBJETIVO: 2 -  Fortalecer la fiscalización y el control regulatorio del Mercado Eléctrico Nacional mediante la supervisión efectiva del 
cumplimiento de la normativa vigente.

Supuesto: Fiscalizar y Supervisar el cumplimiento al marco regulatorio LGIE reglamentos y normas que desarrollan procesos y procedimientos

1  -  Incrementado el cumplimiento del marco regulatorio del Mercado Eléctrico Nacional, mediante acciones efectivas de fiscalización, supervisión y 
seguimiento regulatorio.

Resultado:

45  -  CIUDADANIA EN GENERALPoblación Objetivo:

Objetivo Operativo: 1 Verificar el cumplimiento de la normativa vigente por parte de los agentes regulados y garantizar la protección de los derechos 
de los usuarios del servicio eléctrico.

Producto Unidad de Medida Producción AnualPeriodicidad

77  -  PUBLICACIÓN1  -  Informe de fiscalización de procesos de habilitación legal de actores del 
subsector eléctrico, publicado en la página web de la CREE 1 4  -  Trimestral

149  -  INFORME2  -  Informe de supervisión de procesos de registro público de empresas del 
sector eléctrico y registro de consumidores calificados entregado 1.1 4  -  Trimestral

149  -  INFORME3  -  Informe de verificación del registro y participación de agentes del mercado 
eléctrico nacional entregado 1.2 4  -  Trimestral

149  -  INFORME4  -  Informe de supervisión de procesos de otorgamiento de licencias de 
operación entregado 1.3 4  -  Trimestral

149  -  INFORME5  -  Informe de supervisión de procesos de permisos de estudio entregado 1.4 4  -  Trimestral

149  -  INFORME6  -  Informe de supervisión del libre acceso a las redes de distribución y 
transmisión eléctrica entregado 1.5 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN
7  -  Informe de fiscalización de procesos de operación del sistema y 
administración del mercado mayorista, publicado en la página web de la CREE 
2

4  -  Trimestral

149  -  INFORME8  -  Informe de fiscalización de la programación y operación del sistema 
entregado 2.1 4  -  Trimestral

149  -  INFORME9  -  Informe de fiscalización de la liquidación del mercado mayorista entregado 
2.2 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN10  -  Informe de fiscalización de la calidad del servicio, publicado en la página 
web de la CREE 3 4  -  Trimestral

149  -  INFORME11  -  Informe de fiscalización de la calidad del servicio de la transmisión 
entregado 3.1 4  -  Trimestral

149  -  INFORME12  -  Informe de fiscalización de la calidad del servicio de la distribución en el 
sistema interconectado nacional entregado 3.2 4  -  Trimestral

149  -  INFORME13  -  Informe de fiscalización de la calidad del servicio eléctrico en los sistemas 
aislados entregado 3.3 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN
14  -  Informe de fiscalización de la gestión comercial y atención a usuarios 
(as) por parte de empresas distribuidoras, publicado en la página web de la 
CREE 4

4  -  Trimestral

149  -  INFORME15  -  Informe de supervisión de la gestión comercial y atención al usuario en el 
sistema interconectado nacional entregado 4.1 4  -  Trimestral

149  -  INFORME16  -  Informe de supervisión de la gestión comercial y atención al usuario en 
los sistemas aislados entregado 4.2 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN
17  -  Informe de fiscalización de la regulación tarifaria, pago de la tasa de 
regulación, servicio de alumbrado público y otras obligaciones legales, 
publicado en la página web de la CREE 5

4  -  Trimestral

149  -  INFORME18  -  Informe de fiscalización de regulación tarifaria en el sistema 
interconectado nacional entregado 5.1 4  -  Trimestral

149  -  INFORME19  -  Informe de fiscalización de regulación tarifaria en los sistemas aislados 
entregado 5.2 4  -  Trimestral

149  -  INFORME21  -  Informe de fiscalización del pago de la tasa de regulación entregado 5.3 4  -  Trimestral

149  -  INFORME22  -  Informe de supervisión del servicio de alumbrado público entregado 5.4 4  -  Trimestral

149  -  INFORME23  -  Informe de supervisión de la aplicación de subsidios entregado 5.5 4  -  Trimestral

149  -  INFORME24  -  Informe de procesos sancionatorios entregado 5.6 4  -  Trimestral
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OBJETIVO: 3 -  Fortalecer los procesos de determinación y ajuste de tarifas a usuarios regulados y los agentes del Mercado Eléctrico 
Nacional.

Supuesto: Determinar las Tarifas de Transmisión, Distribución y otros precios regulados de acuerdo a lo establecido en la LGIE, de manera eficiente y trasparencia, además de 
realizar los ajustes trimestrales después de determinada la tarifa para Sistema Interconectado y Sistemas Aislados. 

1  -  Determinadas las tarifas de transmisión y distribución, tarifas a usuarios (as) finales y tarifas de autoproductores. Resultado:

45  -  CIUDADANIA EN GENERALPoblación Objetivo:

Objetivo Operativo: 1 Determinar tarifas en el Mercado Eléctrico que reflejen costos eficientes, con la calidad deseada, para beneficio de los usuarios
(as).

Producto Unidad de Medida Producción AnualPeriodicidad

77  -  PUBLICACIÓN
1  -  Ajustes tarifarios de la empresa distribuidora del sistema interconectado 
nacional aprobados y remitidos para su publicación en el diario oficial La 
Gaceta 1

4  -  Trimestral

149  -  INFORME2  -  Propuestas de ajustes tarifarios de la empresa distribuidora del sistema 
interconectado nacional, revisadas. 1.1 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN3  -  Ajustes tarifarios de la empresa distribuidora de la isla de Guanaja 
aprobados y remitidos para su publicación en el diario oficial La Gaceta 2 4  -  Trimestral

149  -  INFORME4  -  Propuestas de  ajustes tarifarios de la empresa distribuidora de la isla de 
Guanaja, revisadas.2.1 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN5  -  Ajustes tarifarios de la empresa distribuidora de la isla de Roatán 
aprobados y remitidos para su publicación en el diario oficial La Gaceta 3 4  -  Trimestral

149  -  INFORME6  -  Propuestas de ajustes tarifarios de las empresas distribuidoras de la isla 
de Roatán, revisadas. 3.1 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN7  -  Informes de compra de energía y potencia aprobado y publicado en la 
página web de la CREE 4 2  -  Semestral

149  -  INFORME
8  -  Informe de análisis comparativo entre los costos de generación de energía 
y potencia presentados por la ENEE y el valor obtenido en la tarifa, elaborado 
4.1

2  -  Semestral

77  -  PUBLICACIÓN9  -  Acuerdo de informe del Costo Base de Generación remitido para su 
publicación en el diario oficial La Gaceta 5 1  -  Anual

149  -  INFORME10  -  Informe de análisis de costo base de generación, elaborado 5.1 1  -  Anual

77  -  PUBLICACIÓN11  -  Ajustes tarifarios de la empresa distribuidora de la isla de Útila aprobados 
y remitidos para su publicación en el diario oficial La Gaceta 6 4  -  Trimestral

149  -  INFORME12  -  Propuestas de ajustes tarifarios de las empresas distribuidoras de la isla 
de Útila, revisadas 6.1 4  -  Trimestral

177  -  PUBLICACIÓN13  -  Acuerdo del presupuesto de operación del sistema aprobado y remitido 
para su publicación en el diario oficial La Gaceta 7 1  -  Anual

149  -  INFORME14  -  Informe de aprobación del presupuesto de operación del sistema, 
elaborado 7.1 1  -  Anual

77  -  PUBLICACIÓN15  -  Acuerdo de cargos del Mercado Eléctrico Regional elaborado y remitido 
para su publicación en el diario oficial La Gaceta 8 1  -  Anual

149  -  INFORME16  -  Informe de cargos en el Mercado Eléctrico Regional, elaborado 8.1 1  -  Anual

77  -  PUBLICACIÓN17  -  Ajustes tarifarios de Autoproductores aprobados y remitidos para su 
publicación en el Diario Oficial la Gaceta  9 4  -  Trimestral

149  -  INFORME18  -  Propuestas de ajustes tarifiarios de autoporductore, revisadas. 9.1 4  -  Trimestral

77  -  PUBLICACIÓN
19  -  Acuerdo de actualización de peajes de transmisión del sistema 
interconectado nacional elaborado y remitido para su publicación en el diario 
oficial La Gaceta 10

1  -  Anual

149  -  INFORME20  -  Informe de actualización de peajes de transmisión del sistema 
interconectado nacional, elaborado 10.1 1  -  Anual
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